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Organizzazione proponente Carsa s.r.l.

Titolo della Proposta
"Touring Experience", la certificazione di qualità delle esperienze turistiche italiane

Informazioni di base sul soggetto proponente
Tipologia Piccola Impresa

Settore di attività Cultura e Turismo

Sede operativa Pescara

Obiettivo della partecipazione
Promuovere una metodologia per l'innalzamento della qualità delle esperienze turistiche e delle 
destinazioni territoriali
Costruire un network di potenziali partner
Contribuire alla crescita sostenibile delle aree interne e delle comunità locali
Costruire relazioni con enti preposti alla valorizzazione del territorio e con professionisti e innovatori di 
settore

Persona di riferimento
Referente Gian Mauro Zumbo

Ruolo operativo Chief Strategy & Business Development Officer

Recapito telefonico (329) 057-3755

Email gm.zumbo@carsa.it

Obiettivi della proposta
Descrizione
La nostra proposta mira a promuovere e diffondere un sistema di certificazione della qualità delle 
esperienze turistiche unico nel panorama nazionale ed una metodologia di crescita delle destinazioni 
territoriali. 
Sviluppato in collaborazione con il Touring Club Italiano rappresenta una garanzia di eccellenza per i 
territori. 
Non si tratta solo di un riconoscimento, ma di un vero e proprio strumento di sviluppo al servizio degli enti 
territoriali e degli operatori turistici che permette di qualificare l'offerta esperienziale, supportare la 
crescita degli operatori e monitorare nel tempo la qualità dei servizi offerti.
Il sistema di certificazione è uno strumento nell'alveo di una più ampia metodologia che Carsa ha 
elaborato per consentire agli enti territoriali di utilizzare dati e strumenti di supporto alle decisioni, di 
rafforzare le sinergie con gli operatori di settore e di tutelare le comunità locali da impatti turistici non 
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sostenibili.

Obiettivi di sviluppo sostenibile attesi 08. Promuovere una crescita economica inclusiva,
sostenuta e sostenibile, un’occupazione piena e
produttiva e un lavoro dignitoso per tutti

09. Costruire infrastrutture resilienti, promuovere
un’industrializzazione inclusiva e sostenibile e favorire
l’innovazione

12. Garantire modelli sostenibili di produzione e di
consumo

Sostenibilità della proposta
La nostra proposta intende diffondere uno strumento ed una metodologia che contribuiscono ad uno 
sviluppo turistico equilibrato che valorizza il patrimonio locale e si pone l'obiettivo di tutelare le comunità 
locale da impatti turistici non sostenibili.
Il sistema di certificazione, a tal scopo, prevede indicatori di sostenibilità, accessibilità ed impatto sulle 
comunità locali.

Tematica della proposta
Indicare a quale tra le seguenti tematiche rientra la proposta

Tematica Borghi e Aree Interne

Borghi e Aree Interne Valorizzazione del territorio

Stato del progetto
Definire lo stato del progetto In corso

Risultati
Il sistema di certificazione:
- è stato validato su un panel significativo di esperienze turistiche in Abruzzo 
- ha ricevuto il riconoscimento dalla Camera di Commercio Chieti Pescara come marchio il cui possesso 
conferisce automaticamente la Certificazione Costa dei Trabocchi
- è in fase di attuazione in diversi territori di competenza di enti preposti alla promozione che hanno 
manifestato interesse per i potenziali vantaggi del sistema e della metodologia

Investimenti
Il progetto ha già finanziato:
- la realizzazione del disciplinare in collaborazione con il Touring Club Italiano fino alla sua verifica 
operativa
- lo sviluppo del modello di servizio per gli enti territoriali
- il test nelle aree campione
- l'avvio delle azioni di marketing per estenderne l'applicazione al di fuori del centro Italia.

Partnership ricercate
Descrizione Enti territoriali (Regioni, GAL, Comuni, DMO, DMC, ...)

Strumenti agevolativi d'interesse
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Selezionare a quale tra i seguenti 
strumenti agevolativi si è interessati

Partenariati Pubblico Privato

Comunicazione 
Indicare se e come sarà valorizzata la 
presenza agli incontri

Canali social Sito web aziendale

Altre informazioni opzionali
Eventuali allegati Presentazione dell'Organizzazione/Company

Profile/prodotto/servizio/progetto

Allegato presentazione
PDF

Touring Experience CTA.pdf

Privacy Policy
Leggi l'informativa sulla protezione dei dati di Fondazione Ampioraggio: 
https://www.iubenda.com/privacy-policy/41841424

Compilando il seguente modulo 
autorizzi l’utilizzo dei tuoi dati 
personali secondo il Regolamento 
Privacy

ACCETTO
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https://eu.jotform.com/uploads/fondazioneampioraggio/250574745844365/6260500918104907724/Touring%20Experience%20CTA.pdf

